
Аннотация рабочей программы дисциплины 

 

№ Наименование 

раздела аннотации 

дисциплины 

 

1.  Название дисциплины Введение в конфликтологию 

2.  Уровень высшего 

образования 

Бакалавриат 

3.  Направление 

подготовки 

37.03.02 – Конфликтология 

4.  Направленность 

(профиль) 

«Общий» 

5.  Объем дисциплины (в 

часах и зачетных 

единиц) 

108 ч. (3 з.е.) 

6.  Аннотация дисциплины  В ходе освоения дисциплины учащиеся получат 

представление о проблеме периодизации истории 

становления конфликтологии, особенности развития 

конфликтологии в России, типологии конфликтогенов и 

т.д. На занятиях обсуждаются проблема выявления 

конфликтологических закономерностей, виды 

современных конфликтов, разновидности групповых 

конфликтов, структура паттерна конфликта, цифровые 

технологические трансформации и проблема сетевой 

природы конфликтов, современные информационные 

войны, фактор великих держав в информационных 

войнах. 

7.  Форма промежуточной 

аттестации 

Экзамен 

8.  Компетенции  

 

УК-1. Способен осуществлять поиск, критический анализ 

и синтез информации, применять системный подход для 

решения поставленных задач 

УК- 2. Способен применять философские категории, 

анализировать философские тексты и учитывать 

философские  

проблемы при решении социальных и профессиональных 

задач 

УК- 4. Способен определять круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать оптимальные способы их 

решения, исходя из действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и ограничений 

УК-5. способен осуществлять социальные и 

профессиональные взаимодействия, реализовывать свою 

роль в команде,  



организовывать работу в команде для решения 

профессиональных задач 

УК-10.  

Способен использовать современные информационно- 

коммуникационные технологии в академической и 

профессиональной сферах 

ОПК-1. способен осуществлять научное исследование на 

основе современной методологии изучения конфликтов, 

реализовывать научные программы в сфере 

профессиональной деятельности, применять методы 

сбора, анализа и интерпретации эмпирических данных в 

соответствии с поставленной задачей, оценивать 

достоверность эмпирических данных и обоснованность 

выводов исследований 

ОПК-4. способен анализировать конфликтные ситуации, 

применять основные методы, способы и средства 

получения информации о  

конфликтах и мирных способах взаимодействия, готовить 

материалы для экспертных заключений о 

конфликтогенном потенциале ситуации и субъектов 

взаимодействия 

ОПК-12.  

Способен понимать принципы работы современных 

информационных технологий и использовать их для 

решения задач профессиональной деятельности 

ПК-1.  

способен использовать современный теоретический, 

методологический и методический инструментарий для 

решения научных задач в сфере изучения конфликтных 

процессов и отношений 

ПК-2.  

способен использовать основные теоретические и 

практические  

компоненты прикладного исследования, оценивать 

достоверность эмпирических данных и обосновывать 

сделанные выводы  

в области исследования конфликтных процессов и 

отношений 

ПК-13.  

способен разрабатывать стандартные информационные и 

ин- 

формационно-аналитические материалы для подготовки 

экспертных заключений о конфликтогенном потенциале 

ситуации и субъектах конфликтного взаимодействия 

9.  Примеры оценочных Примерные экзаменационные вопросы: 



материалов (фондов 

оценочных средств) 

1. Профессиональная составляющая 

конфликтологического направления. Профессиональные 

ассоциации конфликтологов. Проблема соотношения 

российской и зарубежной рабочей конфликтологической 

терминологии. 

2. Причины возрастания роли конфликтологического 

знания. Конфликтология как научное направление.  

3. История становления конфликтологии. Проблема 

периодизации истории становления конфликтологии. 

4. Особенности развития конфликтологии в России.  

5. Характерные черты развития конфликтологии в 

зарубежных странах. 

6. Понятие и сущность конфликта, антагонизма, 

противоречия. 

7. Формула конфликта. Проблема методологического 

инструментария, теоретической рамки и эмпирической 

верификации конфлитологических исследований. 

8. Конфликтная ситуация. Инцидент.  

9. Понятие конфликтогенов. Типология конфликтогенов.  

10. Мировоззренческие особенности стран и фактор 

разнообразия конфликтогенов. Проблема выявления 

конфликтологических закономерностей. 

11. Виды современных конфликтов. Политический 

конфликт, этнический конфликт, расовый конфликт, 

религиозный конфликт, социальный конфликт.  

12. Зарубежные исследования конфликтов. Основные 

конфликтологические направления, научные школы. 

13. Отечественные исследования конфликтов. Значимые 

академические дискуссии в современной 

конфликтологии. 

14.Феномен микроструктуры и макроструктуры в анализе 

конфликтов. Малые группы в конфликте: понятие, 

признаки, механика развития конфликтной ситуации и 

конфликта.  

15. Виды малых групп. Формальные и неформальные 

группы. Первичные подгруппы.  

16. Виды групповых конфликтов. Разновидности мотивов 

групповых конфликтов. Статусно-ролевое напряжение.  

17. Конфликты между личностью и группой. Конфликты 

между подгруппами. «Зона неопределенности». 

18. Понятие и сущность паттерна конфликта. Трактовка 

В.А. Светлова, трактовка С. Джонсон. Межличностные и 

межгрупповые паттерны конфликта.  

19. Проблема универсального паттерна конфликта. 

Структура паттерна конфликта.  



20. Паттерн конфликта «найти виноватого». Структура, 

примеры, анализ. 

21. Паттерн конфликта «негативный танец». Структура, 

примеры, анализ. 

22. Паттерн конфликта «замри – беги». Структура, 

примеры, анализ. Причины воспроизводства паттернов 

конфликта.  

23.Паттерн конфликта «пределы роста». Структура, 

примеры, анализ. 

23. Паттерн конфликта «недальновидное решение». 

Структура, примеры, анализ. 

24. Паттерн конфликта «подмена проблемы». Структура, 

примеры, анализ. 

25. Паттерн конфликта «трагедия общих ресурсов». 

Структура, примеры, анализ. 

26. Цифровые технологические трансформации и 

проблема сетевой природы конфликтов.  

27. Понятие и сущность киберконфликтной ситуации. 

Киберинцидент.  

28. Феномен киберконфликта. Современные 

информационные войны.  

29. Фактор великих держав в информационных войнах. 

Проблема ИИ-оружия. 

30. Сетевая модель конфликта. Понятие и сущность 

сетевой протестной мобилизации. Акторы сетевой 

протестной мобилизации.  

31. Распространенные технологии социальной 

дестабилизации и политической делегитимации.  

32. Методы противодействия акциям сетевой протестной 

мобилизации. 

33. Конфликт как игра. Конфликт через призму игрового 

моделирования. 

34. Паттерны бесконфликтных структур. Синергизм и 

антагонизм. 

35. Алгоритм выявления бесконфликтных и конфликтных 

состояний. Примеры. 

36. Динамическая модель конфликта. Конфликты-

катастрофы и конфликты-колебания. 

37. Диалектическая модель конфликта. Примеры. 

38. Принцип эволюционного антагонизма и эффект 

«Красной королевы» в конфликтах. Примеры. 

39. Двойные стандарты в конфликтных ситуациях. 

Примеры. 

40. Дискриминация: понятие, типы, особенности 

изучения. Примеры. 



41. Конфликт поколений. Понятие, сущность, причины, 

примеры, особенности анализа и прогнозирования. 

42. Внутригосударственные и межгосударственные 

конфликты. Понятие, сущность, примеры, особенности 

анализа и прогнозирования. 

43. Вооруженные и невооруженные конфликты. Понятие, 

сущность, причины, примеры, особенности анализа и 

прогнозирования. 

44. Эстетический конфликт. Сущность, причины и 

примеры. 

45. Ксенофобия: понятие, сущность, примеры, специфика 

анализа.  

46. Экономические и юридические конфликты. Понятие, 

сущность, причины, примеры, особенности изучения и 

прогнозирования. 

47. Манипуляция общественным мнением. Традиционные 

и цифровые технологии манипуляции. Возможности 

профилактики и купирования рисков манипулятивных 

провокаций. 

48. Понятие, причины, риски и угрозы нацизма. 

Вигилентный конфликт. 

49. Проблема сепаратизма. Национальная безопасность, 

государственный суверенитет, ценностный суверенитет, 

цифровой суверенитет. 

50. Драматическая модель конфликта: особенности и 

специфика применения. 

51. Аксиомахия, ценностные противоречия и 

цивилизационная парадигма в конфликтологии. 

Исследования, примеры. 

52. Формирование новых социальных групп и 

социального напряжения. Фактор исторической и 

социальной памяти в в воспроизводстве конфликтов 
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