
Аннотация рабочей программы дисциплины 

 

 

№ Наименование 

раздела 

аннотации 

дисциплины 

 

1.  Название 

дисциплины 

Теория и практика медиации 

2.  Уровень высшего 

образования 

Бакалавриат  

3.  Направление 

подготовки 
37.03.02 – Конфликтология (если бакалавриат) 

4.  Направленность 

(профиль) 

Общий 

 

5.  Объем 

дисциплины (в 

часах и зачетных 

единиц) 

108 

6.  Аннотация 

дисциплины (500-

1000 печатных 

знаков с 

пробелами) 

Дисциплина «Теория и практика медиации» вариативной 

части ОПОП ВО). 

Целью изучения дисциплины «Теория и практика 

медиации» является формирование комплексного 

представления у студентов о технологии классической 

медиации. В данном контексте процедура медиации 

рассматривается как альтернативный способ разрешения 

споров. Особое внимание в рамках дисциплины уделяется 

содержанию медиативного соглашения и разновидностям 

медиации в переговорном процессе.  

В соответствии с этой целью реализуются следующие 

задачи дисциплины:  

- рассмотреть правила и порядок действий по 

урегулированию спора при содействии медиатора;  

- изучить общее правовое регулирование процедуры 

медиации в Российской Федерации; 

- рассмотреть понятийный аппарат медиации; 

- рассмотреть переговорный процесс и технологические 

приемы медиации. 

7.  Форма 

промежуточной 

аттестации 

Зачет 

8.  Компетенции  

(УК, ОПК, ПК) 

УК- 4. Способен определять круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать оптимальные способы их 

решения, исходя из действующих правовых норм, 



имеющихся ресурсов и ограничений 

УК-5. способен осуществлять социальные и 

профессиональные взаимодействия, реализовывать свою 

роль в команде,  

организовывать работу в команде для решения 

профессиональных задач 

УК-10.  

Способен использовать современные информационно- 

коммуникационные технологии в академической и 

профессиональной сферах 

ОПК-1. способен осуществлять научное исследование на 

основе современной методологии изучения конфликтов, 

реализовывать научные программы в сфере 

профессиональной деятельности, применять методы 

сбора, анализа и интерпретации эмпирических данных в 

соответствии с поставленной задачей, оценивать 

достоверность эмпирических данных и обоснованность 

выводов исследований 

ОПК-8. способен вести эффективные переговоры и 

процесс медиации  

между конфликтующими сторонами 

ПК-1.  

способен использовать современный теоретический, 

методологический и методический инструментарий для 

решения научных задач в сфере изучения конфликтных 

процессов и отношений 

ПК-6.  

способен использовать основные принципы, способы и 

методы медиации для проведения переговоров между 

конфликтующи- 

ми сторонами 

ПК-8.  

способен вести процедуру медиации (без специализации), 

осуществлять организационно-техническое и 

документарное ее обеспечение, реализовывать процесс 

выработки, согласования условий медиативного 

соглашения и завершения процедуры медиации 

9.  Примеры 

оценочных 

материалов 

(фондов 

оценочных 

средств) 

1. Медиация в системе альтернативного разрешения 

споров.  

2. Процедура медиации и технология медиации. 

3. Переговорный процесс и технологические приемы 

медиации.  

4. Управление внутригосударственными конфликтами: 

причины и формы медиативного урегулирования. 

5. Особенности социально-политических конфликтов: 



формы предупреждения и деэскалации 

внутригосударственных конфликтов с помощью 

медиаторов. 

6. Технология медиации в разрешении территориальных 

споров на международном уровне. 

7. Типология государственно-административных 

конфликтов. 

8. Политико-административное управление и 

государственная служба.  

9. Содержание медиативного соглашения. 

10. Особенности медиации в политике. 

11. Основные приемы в медиации. 

12. Фазы в медиации. 

13. Особенности социально-политических конфликтов: 

стадия предконфликта, политический кризис, внутренний 

конфликт, гуманитарный кризис. 

14. Конфликты в государственно-административной 

сфере: способы урегулирования. 

15.  Конфликт и спор: соотношение понятий в процедуре 

медиации. 

16.  Разрешение и урегулирование спора/конфликта. 

17. Соотношения понятий «посредничество» и 

«медиация». 

18. Виды медиации. Классическая медиация. 

Разновидности медиации. Модели и стили медиации. 

19. Участники медиации: стороны конфликта, сторонники 

и советники, эксперты, представители, юристы, 

переводчики. 

20. Премедиация и основные этапы подготовки к 

проведению процедуры медиации. 

21. Технология классической медиации: компоненты 

медиации, функции медиатора, стадии медиации. 

22. Введение процедуры медиации: вступительное слово 

медиатора, презентация сторон, дискуссия по выработке 

тем для переговоров. 

23.Общая переговорная сессия (дискуссия по выработке 

предложений). 

24. Подготовка и заключение медиативного соглашения. 

25. Переговоры как основа медиации. 

26. Техника фасилитации взаимодействия сторон. 

27.Особенности проведения семейной медиации. 

28. Многосторонняя медиация как инструмент работы со 

сложными конфликтами. 
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литературы 
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